
In prima linea per la sicurezza

Il benessere e la sicurezza delle altre persone vi stanno a cuore. Non 
possiamo assegnarvi il titolo di wonderwoman o superman. Tuttavia, 
in qualità di collaboratrice / collaboratore sicurezza, svolgete un ruolo 
centrale, agite come pacieri con i nostri passeggeri e fate da mediatori 
in situazioni difficili: siete un faro nella tempesta. Grazie alla vostra 
presenza, fate viaggiare i nostri clienti in modo spensierato e rendete il 
loro viaggio con BLS un’esperienza positiva.

Un impiego poliedrico

Rendete il viaggio sui nostri treni e la permanenza nelle stazioni sicuri per 
i nostri passeggeri e garantite ordine e tranquillità. In occasione degli 
eventi guidate i viaggiatori in modo sicuro da A a B. Prestate attenzione 
anche ai veicoli parcheggiati. Non solo la sicurezza è in cima alle vostre 
priorità, ma anche le informazioni ai nostri clienti: date ai nostri passeg-
geri informazioni sugli orari e sulle coincidenze, controllate i biglietti 
e fornite assistenza durante la salita e la discesa dal treno. Intervenite 
dove necessario. Non mancheranno giornate varie.

Lavoro in team

Viaggiate sempre in team. Non solo perché lavorare con i colleghi è più 
divertente, ma anche per la vostra sicurezza.

Formazione con salario pieno

La formazione modulare dura 8 mesi. Trarrete vantaggio anche dai 
moduli di e-learning. Metterete in pratica molto rapidamente le cono-
scenze che avete appreso in teoria. La/il vostro/a responsabile di 
formazione pratica vi accompagnerà e vi sosterrà nella vostra vita 
quotidiana. Durante la formazione riceverete un salario di formazione. 
Il salario lordo è compreso tra CHF 4’000 e 5’400 franchi al mese 
(a seconda dell’età e dell’esperienza). Inoltre, BLS si fa carico di tutte 
le spese per il perfezionamento per un totale di 80’000 franchi. Le 
regole del gioco prevedono che voi, in cambio, vi impegnate a lavorare 
come collaboratrice / collaboratore sicurezza per BLS per 3 anni. Vi 
garantiamo un impiego nel nostro servizio di sicurezza.

Collaboratrice/collaboratore sicurezza presso BLS

Pacchetto d’impiego di prima classe

Dopo aver superato la formazione beneficerete di condizioni d’impiego 
attraenti e moderne. Ecco qui solo alcuni vantaggi che potrebbero 
interessarvi.
• L’orario di lavoro annuale previsto è di 2050 ore; in media sono 
 41 ore alla settimana (per un impiego a tempo pieno).
• Dopo il completamento della formazione è possibile in qualsiasi 
 momento optare per un lavoro a tempo parziale (diritto alla ridu-
 zione del grado di occupazione del 20% massimo).
• Diritto alle vacanze per anno civile: 5 settimane per i collaboratori 
 dai 21 ai 49 anni, 6 settimane dai 50 anni, 7 settimane dai 60 anni.
• Diritto di acquistare 5 o 10 giornate di vacanza aggiuntive all’anno.
• Congedo di maternità: 18 settimane con salario pieno e diritto alla 
 proroga per un massimo di 6 mesi come congedo non retribuito; o 
 congedo di paternità: 10 giorni con salario pieno.
• Dopo aver completato la formazione, salario annuo tra 57’300 e 
 87’100 franchi (per impiego a tempo pieno), incl. 13a mensilità. Il 
 salario massimo di 87’100 franchi svizzeri viene corrisposto se avete 
 almeno 40 anni e parlate due lingue straniere testate.

• Assegni di custodia allettanti (aliquote minime: 373 franchi al mese 
 per il primo figlio avente diritto all’assegno e 241 franchi al mese per 
 ogni altro figlio).
• Indennità integrative del salario: forfait per le spese di vitto in tras-
 ferta pari a 17 franchi al giorno, indennità per lavoro notturno 
 6.40 franchi all’ora, indennità per lavoro al sabato e alla domenica 
 14 franchi all’ora.
• Continuazione del pagamento del salario in caso di malattia (SWICA) 
 e infortunio (Suva) al 100% il primo anno, all’80% del salario 
 assicurato il secondo anno (in caso di infortunio professionale o 
 malattia professionale 100% per due anni).
• Abbonamento generale gratuito in 2a classe e generose agevolazioni 
 per tutta la famiglia, dal secondo anno di impiego agevolazioni di 
 viaggio internazionali e biglietti gratuiti per i collegamenti all’estero.
• Biglietti agevolati per eventi grazie alle collaborazioni di BLS nel 
 settore turistico e culturale.



I vostri requisiti

Siete in grado di valutare le situazioni in modo rapido e corretto, 
irradiate calma e sicurezza e disponete di:
• Un tirocinio professionale assolto di almeno 3 anni
• Capacità decisionale situazionale ed elevato orientamento al cliente
• Competenza professionale e disinvoltura 
• Disponibilità a orari di lavoro non regolari
• Buona salute 
• Buona conoscenza del tedesco e del francese e/o dell’inglese 
 (almeno una delle quali testata al livello A2)

Le vostre prospettive

Dopo qualche anno vorreste assumervi maggiori responsabilità? 
Nessun problema. In qualità di collaboratrice / collaboratore sicurezza 
con responsabilità specialistiche, pianificate e coordinate l’impiego 
del vostro team in occasione di eventi. È qui che la vostra esperienza 
in materia di grandi eventi, la vostra visione lungimirante e il vostro 
talento organizzativo entrano in gioco.

La vostra candidatura
 
Avete la stoffa per affrontare le sfide nel servizio di sicurezza? 
Fantastico. Trovate il lavoro dei vostri sogni tra le nostre offerte. 

Saremo lieti di ricevere la vostra candidatura. 

bls.ch/serviziodisicurezza


