
   

  

 

 

Nota: questo contenuto è stato tradotto automaticamente. Vi preghiamo di contattarci all'ariba@bls.ch in 
caso di domande o dubbi. 

Istruzioni Ariba: Registrazione per i fornitori 

BLS effettua gli acquisti tramite SAP Ariba. Affinché l'elaborazione degli ordini avvenga tramite la rete 
Ariba, i fornitori devono registrarsi una sola volta e collegarsi a BLS. Inoltre, devono qualificarsi una sola 
volta per i gruppi di prodotti BLS (vedere le istruzioni separate al punto www.bls.ch/ariba). 

Poiché in futuro Ariba si occuperà anche di altri elementi, come contratti e gare d'appalto, la registrazione e 
la qualificazione rappresentano una pietra miliare importante per la collaborazione a lungo termine con 
BLS. 

La registrazione a SAP Ariba con un account standard è gratuita. Opzionalmente, è possibile creare un 
account aziendale a pagamento con funzioni avanzate. I costi per un conto aziendale non sono coperti da 
BLS  .  

In linea di principio, l'account standard Ariba è sufficiente per la gestione dei processi di 
approvvigionamento con BLS. 

Indice die contenuti 
 
1. Invito alla registrazione dei fornitori via e-mail ........................................................................ 2 

2. Conto Ariba ............................................................................................................................ 2 

2.1 Crea un nuovo account Ariba (account standard gratuito) .............................................. 2 

2.2 Utilizzare un account Ariba esistente .............................................................................. 4 

3. Questionario per la registrazione dei fornitori BLS ................................................................. 5 

3.1 Indirizzo ......................................................................................................................... 5 

3.2 Dati di comunicazione e ulteriori informazioni ................................................................. 5 

3.3 Panoramica dell’azienda ................................................................................................ 6 

3.4 Condizioni ...................................................................................................................... 6 

3.5 Informazioni bancaire ..................................................................................................... 7 

3.6 Informazioni fiscali .......................................................................................................... 8 

3.7 Documenti legali............................................................................................................. 8 

3.8 Contatti .......................................................................................................................... 9 

3.9 Verifica di dati di registrazione ........................................................................................ 9 

4. Prova delle coordinate bancaire ........................................................................................... 10 

5. Accettazione della relazione commerciale ........................................................................... 11 

 

 

 



 

 

  2

 

1. Invito alla registrazione dei fornitori via e-mail 
- Riceverai un invito a registrarti per i fornitori via e-mail. 
- Purtroppo non è possibile effettuare l'autoregistrazione senza l'invito di BLS. 
- Il link contenuto nell'e-mail di invito consente di accedere alla pagina di benvenuto di Ariba

 

2. Conto Ariba 
- Si prega di verificare all'interno della propria azienda se esiste già un account nella rete Ariba o 

meno. Gli account multipli dovrebbero sempre essere evitati. 
- Se la tua azienda non ha ancora un account Ariba, crea un nuovo account Ariba facendo clic sul 

pulsante "Registrati" nella pagina di benvenuto di Ariba (vedi capitolo 2.1). 
- Se hai già un account Ariba, puoi accedere alla pagina di benvenuto cliccando sul pulsante 

"Accedi" e accedere al questionario. (Vedi capitolo 0). 
- Compilate il questionario per l'iscrizione a BLS (cfr. capitolo 3). 

 

2.1 Crea un nuovo account Ariba (account standard gratuito) 
- Dopo aver cliccato sul pulsante "Registrati", verrà visualizzato un modulo di creazione dell'account. 

Compila le informazioni richieste. I campi obbligatori sono contrassegnati da un asterisco (*). 
- È possibile aggiungere o sovrascrivere informazioni esistenti. 
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- Importante: in questa prima fase, ci occupiamo dei dati generali dell'azienda e dell'account del tuo 
account SAP Ariba, indipendentemente dal rapporto commerciale con BLS.  
Questo passaggio non può quindi essere influenzato da BLS. 

 

 

Infine, le seguenti informazioni sono obbligatorie, ma non sono rilevanti per BLS  
(anche i dati non vengono comunicati a BLS): 

- deve essere selezionata almeno una categoria di prodotto/servizio 
- Deve essere selezionata almeno una località di consegna/sede di servizio 

 

 
 
La selezione del menu deve essere completata facendo clic sul simbolo "+" all'estrema destra. 
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Quindi fare clic sul pulsante "Crea account e continua" 

- Il tuo account verrà creato e l'accesso verrà effettuato automaticamente. 

Verrai quindi reindirizzato al questionario di registrazione BLS.  

2.2 Utilizzare un account Ariba esistente 
- Se la tua azienda utilizza già Ariba, tutto ciò che devi fare è accedere con le credenziali 

appropriate. Sono possibili anche diversi utenti (vedi FAQ sotto www.bls.ch/it/ariba). 
- Dopo l'avvenuta registrazione, si dovrebbe essere reindirizzati al questionario di registrazione BLS. 

Con l'invio di questo questionario, verrà stabilito un rapporto commerciale con BLS nella rete Ariba. 
- Tutti i questionari BLS sono disponibili nel proprio account alla voce «Proposte e questionari». 

 

- Troverai quindi tutti i questionari che ti sono stati assegnati sotto il BLS del cliente. 
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- Clicca sul questionario di registrazione. 
- Se disponibile, deve essere compilato anche il questionario di qualificazione (vedere le istruzioni 

separate al punto www.bls.ch/it/ariba). 

3. Questionario per la registrazione dei fornitori BLS 
- Si prega di fornire tutte le informazioni richieste. I campi obbligatori sono contrassegnati da un 

asterisco rosso (*). 
- Hai un massimo di 10 giorni per completare il questionario.  
- Le informazioni esistenti possono essere sovrascritte. 
- Il questionario può essere salvato in qualsiasi momento e ulteriormente elaborato in un secondo 

momento. 

3.1 Indirizzo 
- Saluto: Se si tratta di un'azienda registrata, selezionare "Azienda".  

Per privati, uffici, comuni, ecc., selezionare "A". 
- Assicurati di inserire il nome dell'azienda corretto (= registrato ufficialmente).  
- A seconda del paese, è necessario selezionare anche una regione (ad es. Svizzera = cantone). Il 

campo viene visualizzato solo quando è selezionato il paese. 

 

3.2 Dati di comunicazione e ulteriori informazioni 
- Per motivi tecnici, il numero di telefono deve essere indicato senza lo “0” iniziale.   
- Si prega di fornire i rispettivi indirizzi di contatto della propria azienda.  

La seguente distinzione è importante per BLS: 
- Indirizzo centrale dell'azienda = «info@...» 
- Indirizzo e-mail che la BLS può utilizzare per gli ordini inviati via e-mail tramite SAP. 

Gli ordini tramite Ariba vengono inviati al vostro account Ariba Network. Nel vostro account 
fornitore potete inoltrare tali messaggi. Maggiori informazioni sono disponibili nel nostro 
manuale per i fornitori. 

- Indirizzo e-mail al quale BLS può rivolgersi per domande sulle fatture 
- Se utilizzi un unico indirizzo e-mail per tutto, inseriscilo per tutti e 3 i campi. 
- Il sito web e il numero DUNS (senza spazi) sono facoltativi. 
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3.3 Panoramica dell’azienda 
- Selezionate i gruppi di prodotti che state fornendo a BLS. 

 

- I gruppi di prodotti possono essere selezionati da un elenco (circa 200 gruppi di prodotti BLS). 
- Facendo clic sulla freccia si apre la struttura del gruppo di prodotti subordinati. 
- È possibile selezionare più gruppi di prodotti. 

.  

3.4 Condizioni 
- Si prega di confermare le condizioni di consegna e pagamento preferite da BLS. (DDP = 

consegna/trasporto/sdoganamento sono inclusi nel prezzo del prodotto  desiderato da BLS). 
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- Se offri solo servizi, ti preghiamo di confermare comunque le nostre condizioni di consegna / 
Incoterms. 

- Se non si è d'accordo con i termini di consegna o di pagamento, è necessaria una giustificazione. 
Se necessario, sarete contattati dalla persona responsabile di BLS Procurement. 

 

3.5 Informazioni bancaire 
- Per inserire le tue coordinate bancarie, clicca sulla voce blu  

"Aggiungi informazioni bancarie". 

 

- Quindi fare clic sul pulsante "Aggiungi coordinate bancarie *". 

 

- L'IBAN deve essere inserito nel formato corretto e senza spazi (altrimenti messaggio di errore) 
- Ora puoi inserire le tue coordinate bancarie e confermarle cliccando su "Salva". 
- È inoltre possibile memorizzare diverse coordinate bancarie. 
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Nota: BLS deve essere in grado di effettuare un controllo incrociato delle coordinate bancarie in 
archivio. Pertanto, ti chiediamo di inviare una prova separata delle coordinate bancarie (ad es. una 
polizza di versamento o un estratto conto bancario con le coordinate bancarie). A tal fine, è necessario 
Messaggio sulla rete Ariba (vedi punto -). 

3.6 Informazioni fiscali 
- Si prega di selezionare prima il paese appropriato 
- Dovrai quindi inserire il codice fiscale in base al rispettivo modello di paese. 
- Se non si seleziona il formato corretto, verrà visualizzato un messaggio di errore.Esempi: 

- Svizzera: CHE + 9 cifre senza spazi 
- Germania: DE + 9 cifre senza spazi 
- Austria (in fondo alla shortlist): ATU + 8 cifre senza spazi  

 

3.7 Documenti legali 
- Si prega di confermare il codice di condotta che BLS richiede ai propri fornitori e di prendere atto 

delle linee guida per un approvvigionamento responsabile. 
- Entrambi i documenti possono essere consultati tramite il link. 

 

- In caso di non accordo con il codice dei fornitori, è necessario indicare una giustificazione.   
- Se avete un codice proprio, potete aggiungerlo cliccando sul simbolo “+”. 
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3.8 Contatti 
- Opzionalmente, è possibile aggiungere altri contatti della propria azienda nella rete Ariba. Le 

istruzioni su come farlo sono disponibili al punto 7.2 del questionario "Riferimenti". 
- Ciò consente a più persone della tua azienda di lavorare con la rete Ariba (con tutti i clienti, non 

solo con BLS).  
- Una volta compilate tutte le informazioni richieste, è possibile inviare nuovamente il questionario a 

BLS facendo clic sul pulsante "Invia risposta completa". 
- Si prega di inviare Prova delle coordinate bancarie prima o subito dopo (tramite il pulsante 

"Scrivi messaggio"  è disponibile prima e dopo il completamento, vedi punto -). 

 

- Il questionario è stato inviato. Viene visualizzato un messaggio di successo: 

 

- Riceverai anche un'e-mail di conferma dell'invio del questionario. 

 

3.9 Verifica di dati di registrazione 
- Non appena la persona responsabile di BLS avrà approvato il tuo questionario, riceverai un'altra 

notifica via e-mail. 
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- Ciò significa che siete registrati come fornitori presso BLS.  
- Se è necessaria una qualifica (sempre per i nuovi fornitori BLS), riceverete una richiesta via e-mail, 

se necessario. Se non si riceve tale richiesta, non è necessario intraprendere alcuna azione. 
- Le istruzioni per la qualificazione sono disponibili sul nostro sito web www.bls.ch/it/ariba nella 

sezione "Istruzioni". 
- I questionari di iscrizione e qualifica possono essere compilati anche insieme, se disponibili nella 

rete Ariba. 

4. Prova delle coordinate bancaire 
Prima o dopo aver completato la registrazione, si prega di inviare una prova che confermi la correttezza 
delle coordinate bancarie. Questo può essere fatto, ad esempio. un mezzo di pagamento, un estratto conto 
bancario o una fattura. Ciò è necessario per poter effettuare un controllo incrociato dei dati memorizzati. 

A questo scopo, la rete Ariba offre la possibilità di scrivere un messaggio aggiuntivo ad un questionario 
(anche compilato). Basta cliccare sul pulsante sotto il questionario: 
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Ora compila il modulo del messaggio e allega la prova. 
Sentiti libero di lasciare invariato il "Soggetto" in modo che sia possibile un compito chiaro. 
Grazie per la collaborazione! 

 

5. Accettazione della relazione commerciale 
Non appena BLS ha verificato e approvato i vostri dati di registrazione, riceverete una richiesta di 
attivazione di una relazione commerciale. Ciò è necessario per poter ricevere ordini tramite la network 
Ariba. 

Le richieste di relazione commerciale in sospeso si trovano nel vostro account Ariba sotto Impostazioni > 
Relazioni con i clienti. 

 

 Selezionate la richiesta di BLS. 
 Confermate cliccando su Approva. 

 


