
   

 

Remarque : Ce contenu a été traduit par une machine. N'hésitez pas à nous contacter au ariba@bls.ch si 

vous avez des questions ou des incertitudes. 

Guide Ariba : Qualification des fournisseurs 

BLS effectuera les futurs achats via SAP Ariba. Pour ce faire, les fournisseurs doivent s'inscrire une fois 

dans le réseau Ariba (saisir les données) et être éligibles pour chaque groupe de produits avec BLS.  

Pour être éligible, il est obligatoire que les fournisseurs disposent d'un compte dans le réseau Ariba.  

Les étapes de l'enregistrement, y compris la connexion au réseau Ariba, sont expliquées dans le guide « 

Enregistrement » séparé, qui se trouve sous  www.bls.ch/ariba. 

Le  compte SAP Ariba standard est gratuit et couvre tous les domaines de coopération avec BLS. En 

option, il est possible de créer un compte d'entreprise payant avec des fonctions étendues (par exemple, la 

transmission automatique des données de commande à votre propre ERP). Les frais éventuels d'un 

compte d'entreprise ne sont pas couverts par BLS.  

1. Contenu de la qualification des fournisseurs chez BLS 
 

Dans Ariba, la qualification permet de définir les exigences relatives aux groupes de produits, de les 

interroger auprès des fournisseurs et de les documenter dans le système. 

À cette fin, le fournisseur répond aux questionnaires correspondants dans Ariba, qui sont vérifiés / 

approuvés par la personne responsable pour le compte de BLS.  

Le contenu de la qualification par groupe de produits est encore en cours de développement chez BLS. 

Dans la 1ère étape de mise en œuvre, une simple « qualification des conditions générales » est donc 

d'abord effectuée chez les fournisseurs.  

À une date ultérieure, votre entreprise pourra être invitée à remplir d'autres questionnaires de qualification 

(en fonction des groupes de produits fournis). 

La qualification s'effectue progressivement et vous sera demandé par le BLS. 

2. Invitation à la qualification du fournisseur par e-mail 
 

• Vous recevrez une invitation à la qualification des fournisseurs par e-mail. 

• Vous pouvez y voir, entre autres choses (voir ci-dessous) : 

o Personne de contact BLS 

o Message personnel (facultatif) 

o Groupes de produits pertinents de la part de BLS 

o Questionnaires pertinents auxquels répondre 

o Interlocuteur attitré chez le fournisseur  

o Date limite pour répondre aux questionnaires (10 jours) 

http://www.bls.ch/ariba


 

• En cliquant sur les liens individuels ci-dessus pour chaque questionnaire, vous pouvez entrer 

directement dans le réseau Ariba et (après vous être inscrit au réseau) répondre au questionnaire 

correspondant. 

• En cliquant sur le lien ci-dessous, vous pouvez accéder à un aperçu de tous les questionnaires en 

suspens dans Ariba et y consulter les questionnaires (voir l'image ci-dessous). 

• L'état de traitement de chaque questionnaire est visible sur la partie droite. 

• Veuillez soumettre la réponse avant la date limite. 

• La personne de contact chez BLS est automatiquement informée. 

 

 



Questionnaire            Période           Statut 

3. Traitement des questionnaires 
• Veuillez maintenant remplir les questionnaires individuels. Celles-ci ne contiennent actuellement 

que 1 à 2 questions. 

1. Accord général sur les conditions générales de BLS 

(accessible via le lien direct dans le questionnaire). 

2. Interrogation sur les certifications ISO 9001 et 14001 existantes. 

 

Exemple 1) Acceptation des conditions générales 

 

• Un questionnaire distinct est envoyé pour chaque CGV. 

• Si vous n'êtes pas d 'accord avec les termes et conditions ou des parties de celles-ci  , nous vous 

demandons de le noter dans le champ de justification. 

 

• Le retour d'information est vérifié par la personne responsable de l'approvisionnement BLS. 

• Vous serez ensuite contacté pour tout problème en cours. 

 

Exemple 2) Enregistrement des certificats ISO 

• La recherche des certificats ISO peut être facultative. 

• Seuls les certificats standard 9001 et 14001 sont demandés. 

• Un questionnaire distinct doit être rempli pour chaque certificat. 

 

 

• S'il n'y a pas de certificat, veuillez cocher NON et envoyer. 



 

• Si un certificat est disponible, veuillez fournir les informations nécessaires et télécharger le 

certificat. 

• Celui-ci est vérifié et approuvé par la personne responsable de l'approvisionnement BLS. 

• Après la période d'expiration enregistrée, vous serez automatiquement rappelé du renouvellement. 

 

 

4. Procédure après la soumission des questionnaires : 
• Après avoir soumis les questionnaires, le statut change en conséquence. 

 

• Immédiatement après avoir soumis le questionnaire, vous aurez la possibilité d'ajouter un 

message. 

• Si nécessaire, des accessoires peuvent également être fournis. 

• Le message sera envoyé à la personne de contact BLS indiquée. 



 

 

• Veuillez remplir tous les questionnaires ouverts de BLS en cliquant sur le lien (e-mail ou aperçu 

dans Ariba).  

• Les questionnaires sont examinés et approuvés par la personne responsable du BLS. 

Si nécessaire, vous serez contacté pour toute demande de renseignements. 

• Si toutes les conditions nécessaires sont remplies, vous recevrez le statut de « fournisseur qualifié 

» de BLS et pourrez fournir les groupes de produits correspondants. 

• Vous serez informé de chaque étape du processus par e-mail, voir exemples ci-dessous. 

Approbation par e-mail Questionnaire:       Émail Approbation Qualification générale 

: 

  

• Dans  le réseau Ariba, vous disposez à tout moment d'un aperçu complet de toutes les bases de 

l'utilisation de BLS et pouvez consulter les questionnaires ouverts/remplis. 



 

Nous vous remercions pour votre soutien et nous nous réjouissons d'une coopération fructueuse ! 


