Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Schiffsmieten

1. Gegenstand und Anwendbarkeit 6.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungenregeln die Rechtsbeziehung zwi-
schen lhnen undder BLS AG Schifffahrt (nachstehend BLS genannt) fur
Charterschiffe.

Furdie Vergitung und flr alle allfalligen Schaden, die wahrend der Mietdauer 6.2
entstehen, haften Sie alleine gegentiber der BLS. Sie sind verpflichtet, die ver-
traglich Gbernommenen Pflichten den wéahrend der Mietdauer auf dem Schiff

befindlichen Personen zu Giberbinden. 6.3

Bei Drittleistungen tritt die BLS als Vermittler auf und ist nicht Vertragspartner.

Den Vertrag schliessen Sie direkt mit diesem Unternehmen ab. Es gelten deren
Allgemeine Geschéaftsbedingungen. 6.4
2. Offerten

Offerten fir Charterschiffe sind aus fahrplantechnischen Griinden unverbind- 6.5

lich. Der fahrplanmaéssige Betrieb hat Prioritat. Strecken-und Fahrplan-
dnderungen sind ausdricklich vorbehalten. Die offerierten Leistungen werden
fur Sie unverbindlich und zeitlich befristet reserviert. Die zeitliche Befristung
wirdin der Offerte ausdrlcklich festgehalten.

6.6

2.2 Dieerstendrei Offerten sind kostenlos, weitere konnen mit CHF 250.—verrech-
netwerden. Dieser Betrag wird Ihnen bei einer allfalligen definitiven Buchung
angerechnet.

6.7
3. Vertragsabschluss

3.1 Nach Eingang lhrer fristgerechten Bestellung werden die notwendigen
Reservationen und Bestellungen vorgenommen. In der Folge lasst Ihnen die
BLS eine entsprechende Auftragsbestatigung zukommen.

3.2 MitEingang Ihrer unterzeichneten Bestatigung kommtzwischen lhnen undder

BLS derentsprechende Vertrag zustande. Falls Ihre Bestatigung nichtinnert

14 Tagen seit Erhalt der Auftragsbestéatigung beider BLS eingeht, werden die
vorgenommenen Reservationen bzw. eingeplanten Ressourcen wieder freige-
geben.

6.8

6.9
4. Leistungen

Die BLS verpflichtet sich, die vereinbarten Leistungen —unter Vorbehalt von

6.10
Ziffer 10 hiernach—vertragsgemass zu erbringen.

5. Gastronomieleistungen

5.1 Séamtliche gastronomische Dienstleistungen werden vom Schiffcatering 7.
Thunersee und Schiffcatering Brienzersee bezogen. 71
Schiffcatering Thunersee
Telefon +41583274834
info@schiffcatering-thunersee.ch 7.2
www.schiffcatering-thunersee.ch
Schiffcatering Brienzersee 7.3
Telefon +41583274834 74
info@schiffcatering-brienzersee.ch
www.schiffcatering-brienzersee.ch

5.2 Als Ausnahme istdas Cateringauf den Schiffen MS Oberhofen (Thunersee)
und MS Iseltwald (Brienzersee) zu nachfolgenden Bedingungen frei wéhibar. 8.

5.3 GlaserundZubehorstehen nichtzur Verfligung und missen selber mitge- 8.1
bracht werden.

5.4 Die Buffet-und Kiicheneinrichtungen (Kihlschranke, Kaffeemaschine,
Trinkwasseranschluss usw.) sind Eigentum der Schiffsrestauration und kon- 8.2
nen nichtbenutzt werden.

5.5 Das Schiffistindem Zustand der BLS wieder zu ibergeben wie es ibernom-
menwurde. Insbesondere dirfen keine Waren, Flaschen, Glaser und sonstige 8.3
Abfélle auf dem Schiff hinterlassen werden. Ausserordentliche Reinigungs-
und Aufrdumarbeiten durch die BLS werden separatin Rechnung gestellt.

5.6 Entscheidetsich ein Kunde beieiner Schiffsmiete von MS Oberhofen

(Thunersee) oder MS Iseltwald (Brienzersee) auf die Dienstleistungen des
Schiffcatering zu verzichten, behélt sich die BLS das Recht vor, allféllige daraus
resultierende zusatzliche Bereitstellungszeiten vor und nach der Fahrtzum
offiziellen Stillagertarif gemass jeweils glltiger Preisliste zu verrechnen.
Dadurch wird die betrieblich vorgeschriebene verlangerte Prasenzzeit der
Mannschaft wéhrend der Einrichtungs-bzw. Aufraumarbeiten des Kundenin
Verbindung mit selbst mitgebrachtem Catering abgegolten.

bls.ch/charterschiff

Schall-und Laserverordnung (SLV)

Die Verordnung Uber den Schutz des Publikums von Veranstaltungen vor
gesundheitsgefahrdenden Schalleinwirkungen und Laserstrahlen vom
28.Februar2007 (SLV; SR814.49) ist zwingend einzuhalten.

Beim Aus-und Einlaufen wird die Musik erstab ca. 200m vom Ufer entfernt
hochgefahren-respektive beider Rickfahrt auf dem Aussendeck zurlickge-
stelltund auf dem Sonnendeck abgestellt.

Musikanlage/Standort der Beschallung darf nichtin Térnahe sein—vorzugs-
weise im vorderen Teil des Schiffes. Tlren und Fenster sind geschlossen zu
halten.

Aufdem Schiff miissen zwingend Hinweisschilder betreffend SLV angebracht
und Gehdrschutzmittel abgegeben werden.

Auch beiAnléssen unter einer Dauer von 3 Stunden sind die Musikschallpegel
aufzuzeichnen undauf Verlangen der Bewilligungsbehorde einzureichen.

Bei Anldssen—insbesondere mit Ende Stationen oder Werft-sind Sie fur die
Einhaltung von Ruhe und Ordnung beim Verlassen des Schiffes verantwortlich.
Beigrosseren Anldassen und bei Ende des Anlasses nach Mitternacht (nach
00.00 Uhr)istunter Umsténden von lhnen zwingend Security-Personal zu stel-
len. Die entsprechenden Einzelheiten zwischen Ihnen und der BLS werden
allfalligin einer gesonderten Vereinbarung geregelt.

Ende derVeranstaltung von Gesetzes wegen spatestens 01.00 Uhr. Nach die-
sem Zeitpunkt dirfen sich keine Gaste mehrauf dem Schiff oderaufden
Arealen der Schifffahrt befinden.

Artder Musik Standort Zeitvon/bis  *Dezibel = AussendeckdB
Konserve/DJ/Live Musik  nurauf See 08.00-01.00 100 85
Konserve/DJ/Live Musik  Einlaufen/Werft 22.00-01.00 90 keine Musik

Die Aufrdumarbeiten nach Ende des Anlasses haben umgehend, sorgfaltig und
ohne Ubermassigen Larm zu erfolgen.

Absprachen und Vereinbarungen fiir die Verpflegung an Bord und Sonderbewil-
ligungen sind direkt zwischen Ihnen und den Gastropartern bzw. den zustandi-
gen Behorden zu treffen.

FirTanzveranstaltungen auf dem Freideck istin jedem Fall zusétzlich bei der
BLS eine Bewilligung einzuholen. Schwingungen kdnnen die Sicherheit des
Schiffes beeintrachtigen und Deformation des Materials bewirken.

Preise

Fur Charterschiffe gelten ausschliesslich die vorgegebenen Pauschalpreise.
Der Gruppentarif der Schweizerischen Transportunternehmungen ist nicht
anwendbar.

Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und inklusive der gesetz-
lichen Mehrwertsteuer.

Preisénderungen aufgrundvon Leistungsdnderungen bleiben vorbehalten.

Wird das Schiff fir Einrichtungsarbeiten bzw. Aus-und Wiedereinrdumung des
Mobiliars friiher benétigt, wird zusétzlich der Tarif «Stilllagerpreise» verrech-
net.

Verrechnung

BeiVertragsabschlussist eine Anzahlung von mindestens 30 % des geschul-
deten Pauschalpreises gemass Ziffer 7.1 hiervor zu bezahlen. Die konkrete
Hohe der geforderten Anzahlung hdngt vom Organisationsaufwand ab.

Nach der Mietdauer bzw. nach dem Anlass stellen wir Ihnen die von der BLS
erbrachten und vermittelten Leistungen gesamthaftin Rechnung. Die von
lhnen geleistete Anzahlung wird davon abgezogen.

Sie sind verpflichtet, die geschuldete Vergltunginnert 30 Tagen nach Erhalt
der Rechnung zu begleichen.
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Annullierungen und Anderungen Ihrerseits

Verzichten Sie nach Vertragsabschluss auf die Leistung, berechnetdie BLS
folgende Annullationskosten:

bis 60 Tage vordem Anlass CHF100.—
59bis 30 Tagevordem Anlass  10% *
29bis 15 Tage vordem Anlass 25 % *
14 bis8TagevordemAnlass  50% *
7 bis 1 Tage vordem Anlass 80 % *

Innerhalb von 24 Std. vordem Anlass 100 % *
* pro Auftrag des vereinbarten Pauschalpreises gemaéss Ziffer 7.1 hiervor/in jedem Fall
jedoch mind. CHF 500.-.

Massgebend zur Berechnung der Annullationsfristen oder Umbuchungen ist
das Eintreffen der schriftlichen Mitteilung (Brief, Mail) bei der BLS. Hierfur gilt
das Eingangsdatum.

Wiinschen Sie nach Vertragsabschluss Anderungen der vereinbarten
Leistungen, verrechnen wir zudem die Unkosten zum Stundenansatz von
CHF 125.-. Die BearbeitungsgebUhrbetragtin jedem Fall mindestens
CHF 125.—-pro Anderung.

Allfallige Forderungen Dritter werden von einer vorgenommenen Annullation
nicht miterfasstund sind demnach weiterhin geschuldet. Dies gilt ebenfalls fur
Forderungen der Tochterfirmender BLS (BLS NetzAG, BLS Cargo AGetc.)

Programmanderung und Nichtdurchfiihrung

Die BLSistbei Ereignissen hoherer Gewalt, behordlichen Massnahmen oder
Streiks berechtigt, die Charterfahrt abzusagen, abzubrechen, die Strecken zu
andern oder eine Ersatzbeférderung zu organisieren. Wir orientieren Sie dari-
bersoraschals moglich.

Dies gilt ebenfalls, wenn Sie durch Handlungen oder Unterlassungen dazu be-
rechtigten Anlass geben.

BeiNichtdurchfihrung zahltdie BLS —unter Vorbehalt von Féllen geméss Ziffer
10.2 hiervor—die von Ihnen geleistete Anzahlung zurtick. Bei einem Abbruch
wird—ebenfalls unter Vorbehalt von Fallen gemass Ziffer 10.2 hiervor—eine
allfallige Differenzrlickerstattet. Weitergehende Anspriiche —dies trifftauch
bei einer notwendigen Streckenanderung zu— Ihrerseits sind ausgeschlossen.
Allféllige Forderungen Dritter bleiben vorbehalten.

Falls die Schiffe aus technischen oder betrieblichen Griinden nicht zur
Verfligung stehen sollten, behalten wir uns das Recht vor, moglichst gleich-
wertige Fahrzeuge zu stellen.

Sind Sie miteiner Schiffsénderung gemaéss Ziffer 10.4 hiervor nicht einverstan-
den, kénnen Sie ohne Kostenfolge vom Vertrag zurlicktreten. Der Anzahlungs-
betrag wird unter Ausschluss jeglichen Schadenersatzes zurlickbezahlt.

Schifffahrt

Das Extraschiff wirdim Normalfall 10 Minuten vor Abfahrtszeit bereitgestellt.
Sollte sich diese Zeit mit An-/Abfahrt(en) von Kursschiffen Gberschneiden,

so haben die Kursschiffe Vorrang und die An-/Abfahrt Ihrer Extrafahrt wird ent-
sprechend —ohne Entschadigungsfolge —verzogert.
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Sicherheit/ Sorgfaltspflicht

Der Kapitdn/Schiffsfihrer Gbt die Befehlsgewaltan Bord aus. lhm sind sémtli-
che Personen (Besatzung, weiteres Personal und Passagiere) unterstellt.
Seinen Anweisungen istzwingend Folge zu leisten.

Das Rauchenistlediglichinden Aussenbereichen gestattet—im Innenbereich
istes strengstens untersagt.

Dekorationen dirfen nuraus schwer brennbaren Materialien
(Brandschutzklasse 5.2) bestehen. Das Anbringen von Befestigungsmaterial
anWénden und Deckenistuntersagt.

Das Mitbringen von Kerzen/fackeln mit offenem Feuer, Brennstoffen (Sprit,
Benzin, Petrol, Gas, Kohle u.A.) und Feuerwerk ist verboten.

Heliumflaschen zum Aufblasen von Ballons dirfen nur auf den Freidecks ver-
wendetwerden. Die Flasche muss den sicherheitsrelevanten Anforderungen
entsprechen und muss auf dem Schiff festangebunden werden.

Beanstandungen

Entsprichtdie Charterfahrt nichtder vertraglichen Vereinbarung—unter
Vorbehalt von Ziffer 10 hiervor —, so sind Sie verpflichtet, beim Kapitan unver-
zlglich diesen Mangel zu beanstanden und unentgeltlich Abhilfe zu verlangen.

Kann keine Abhilfe geleistet werden oder erfolgt sie nurungentigend, so
mussen Sie sich die gerligten Méngel und die nicht erfolgte Abhilfe von der
Reiseleitung bzw. vom Kapitan schriftlich bestétigen lassen. Diese sind jedoch
nichtberechtigt, irgendwelche Schadenersatzforderungen anzuerkennen.

Allfallige Schadenersatzforderungen und die Bestatigung des Kapiténs sind
spatestens 30 Tage nach der vereinbarten Beendigung der Charterfahrt mit
eingeschriebenem Brief bei der BLS einzureichen.

Falls Sie diese Bedingungen gemass den Ziffern 13.1 bis 13.3 hiervor nicht ein-
halten, istjeglicher Schadenersatzanspruch verwirkt.

Der Einsatzeines anderen Schiffes, Verspatungen und zwingend notwendige
Streckenanderungen sowie alle anderen Félle gemass Ziffer 10.1 hiervor sind
keine Mangelim vorstehenden Sinne. Schadenersatzanspriiche lhrerseits sind
hierbeiausgeschlossen.

Haftung

Die BLS haftetim Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden,
die mitihrem Betriebin Zusammenhang stehen. Jede weitere Haftung ist
ausgeschlossen.

Die BLS haftet fir Ihnen entstandene Schaden nur, wenn die BLS ein grobes
Verschulden trifft. Die Haftung beschrankt sich auf den unmittelbaren Schaden
undaufhéchstens 30 % des vorgesehenen Pauschalpreises fir die
Schiffsmiete gemass Ziffer 7.1 hiervor.

Furalle Schéaden, die wéhrend der Mietdauer an Schiff und Mobiliar verursacht
werden, sind Sie gegeniber der BLS haftbar.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Anwendbarist schweizerisches Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist
Bern.

BLS AG, Schifffahrt
Lachenweg 19
CH-3604Thun

Tel. +41583274811
bls.ch/charterschiff



